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           Tóm tắt: 
Để tham gia đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao phụ thuộc vào rất nhiều yếu tố, ngoài sự năng động, sáng tạo, định hướng chiến lược phát triển đúng đắn của mỗi cơ sở giáo dục, cũng rất cần hướng mở trong công tác quản lý của nhà nước với những cơ chế chính sách đầu tư, tạo điều kiện cho giáo dục nghề nghiệp. Trong phạm vi bài viết này, tác giả đề xuất mô hình đào tạo chất lượng cao của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trên cơ sở phân tích thực trạng, tiềm năng và định hướng phát triển của Trường trong từng giai đoạn nhằm đáp ứng yêu cầu của thị trường lao động trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0.
	Participating in training high-quality human resources depends on many factors. Beside the active; creativity; the right development strategy orientation of each educational institution, it is also a necessary to have the open way in State management with investment policies and mechanisms facilitating educational ocupations.  Within the scope of this article, the author proposes a high quality training model of Ly Tu Trong College in Ho Chi Minh City based on analyzing present situation, potential and development orientation of the University in each period to respone the labor market requirements in the context of industrial revolution 4.0.

1. Đặt vấn đề
	Xu hướng phát triển của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đặt ra những yêu cầu vô cùng cấp bách cho sự nghiệp đổi mới toàn diện giáo dục, trong đó có đổi mới giáo dục nghề nghiệp.
Chúng ta đã biết rằng, mục tiêu của giáo dục nghề nghiệp là đào tạo ra đội ngũ lao động có tay nghề, chuyên môn vững, kỹ năng nghề nghiệp thành thạo, thuần thục để đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của thị trường lao động.  Đối với các cơ sở giáo dục nghề nghiệp, để đáp ứng việc nâng cao chất lượng đào tạo, đặc biệt là đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao rất cần chiến lược thực sự ổn định để phát triển Nhà trường một cách bền vững, đồng thời đáp ứng được mong muốn của người học.  
Nên gới thiệu 1 chút về khái niệm và yêu cầu của mô hình đào tạo chất lượng cao 
Nên giới thiệu sự đặc sắc của mô hình đào tạo chất lượng cao trong bối cảnh CMCN 4.0 (có gì khác với mô hình đào tạo chất lượng cao trong thời kỳ chưa đẩy mạnh ứng dụng CNTT và truyền thông cùng kết nối vạn vật)
Sở dĩ đề nghị tác giả bổ sung 2 nội dung nhỏ này, vì nếu thiếu thì bài chưa bám sát chủ đề mà tác giả đã chọn, vì chủ đề có 2 vế: 
1/ Mô hình đào tạo chất lượng cao (đã viết tốt)
2/ Mô hình đó trong CMCN 4.0 (chưa rõ, nên tác giả cần phản ánh vế này trong cả thực trạng và giải pháp thì mới thuyết phục)
Qua nghiên cứu, khảo sát nắm bắt thông tin nhu cầu của thị trường lao động, mong muốn của người học và khả năng đáp ứng của Nhà trường, trong 03 năm trở lại đây Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh đã có bước chuyển mình, tiếp cận hướng đi mới mang tính đột phá, phát triển cả chiều rộng lẫn chiều sâu, đạt những kết quả nhất định. Uy tín Nhà trường đã được khẳng định, nâng lên rõ rệt thể hiện qua việc số học sinh sinh viên (HSSV) theo học tăng dần theo từng năm, các yếu tố cơ bản đối với trường chất lượng cao được đảm bảo và đầu tư, theo lộ trình cụ thể. Có thể nói việc tổ chức đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao cung cấp cho thị trường lao động trong nước và ngoài nước trên nền tảng hiện của Nhà trường rất thuận lợi.
2.  Thực trạng Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh (cần bổ sung thực trạng ứng dụng CNTT hiện nay)
Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh có chức năng, nhiệm vụ đào tạo đa ngành, đa nghề trong các lĩnh vực: Công nghệ, Kỹ thuật, Kinh tế, Tiếng Anh, nhóm ngành Dịch vụ, với đội ngũ giảng viên có trình độ chuyên môn giỏi, tâm huyết với nghề, chương trình đào tạo bám sát nhu cầu xã hội, cơ sở vật chất đáp ứng yêu cầu đào tạo, tạo nhiều mối quan hệ hợp tác với các trường đại học, cao đẳng tiên tiến trong và ngoài nước.
Thế mạnh của Trường trong giai đoạn hiện nay là đào tạo gắn với doanh nghiệp, đào tạo song hành cùng doanh nghiệp, công tác nghiên cứu khoa học phát triển rất mạnh, đặc biệt là mảng sáng chế thiết bị đào tạo tự làm phục vụ nhu cầu giảng dạy thực hành tại trường, từng bước hòa nhập với sự phát triển chung của giáo dục nghề nghiệp, chuẩn hóa kiến thức cho người dạy và người học, đáp ứng yêu cầu phát triển nguồn nhân lực của Thành phố Hồ Chí Minh và cả nước.
2.1. Về hoạt động đào tạo
	Nhà trường hiện có 10 khoa chuyên môn, đào tạo 40 nghề (hệ GDNN), trong đó có 07 nghề được Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội phê duyệt là nghề trọng điểm với các cấp độ quốc gia, khu vực và quốc tế. 
Nhà trường luôn chủ động, sáng tạo, linh hoạt trong việc quảng bá hình ảnh trường cũng như đa dạng về hình thức tuyển sinh. Thành quả của  công tác tuyển sinh là sự thu hút số lượng lớn HSSV đến học với qui mô gần 15.000 HSSV trong năm học 2019-2020.
2.2. Mở rộng mối liên kết đào tạo với doanh nghiệp, đào tạo gắn kết với doanh nghiệp 
Đáp ứng mong muốn của Người học - với tư cách là khách hàng, sự mong đợi của người sử dụng lao động là các doanh nghiệp và định hướng phát triển thị trường lao động của Thành phố, Nhà trường đã phối hợp với các doanh nghiệp xây dựng chương trình đào tạo, xây dựng chuẩn đầu ra bám sát với nhu cầu sử dụng, đồng thời giao cho Trung tâm Quan hệ Doanh nghiệp phối hợp với các khoa chuyên ngành liên hệ với các doanh nghiệp để tạo ngân hàng việc làm cho người học sau khi tốt nghiệp. Đến thời điểm hiện tại, Nhà trường đã  thiết lập mối quan hệ với khoảng 1.000 doanh nghiệp trên cả nước.
2.3. Đẩy mạnh công tác nghiên cứu khoa học – hợp tác quốc tế
Công tác nghiên cứu khoa học hiện nay tại Nhà trường được chuyển theo hướng nghiên cứu, sáng chế thiết bị dạy học phục vụ nhu cầu thiết thực cho công tác đào tạo, từ  các công trình nghiên cứu đã đóng góp cho Nhà trường nhiều thiết bị dạy học giá trị, có tính mới được đưa vào giảng dạy rất hiệu quả.
Thông qua mối quan hệ hợp tác, liên kết đào tạo với các Trường đại học, cao đẳng quốc tế đem lại cơ hội cho đội ngũ giảng viên được tiếp cận, bổ sung kiến thức mới, công nghệ hiện đại của chương trình đào tạo quốc tế, HSSV sau khi tốt nghiệp được cấp 02 văn bằng đồng thời vừa của Việt Nam và vừa của quốc tế, mở ra cơ hội cho người học dễ dàng tìm việc ở thị trường lao động cả trong nước và ngoài nước.
2.4. Đội ngũ nhà giáo không ngừng học tập nâng cao trình độ 
Hàng năm, Nhà trường ban hành Chương trình hành động đến toàn thể CB-GV-NV, từ đó mỗi cá nhân có kế hoạch học tập để đáp ứng nhiệm vụ của Nhà trường đã đề ra.
Nhằm chuẩn bị đội ngũ đáp ứng việc xây dựng Nhà trường thông minh, từ năm 2019 đến nay, nhiều cán bộ quản lý, giảng viên đã đi học nâng cao trình độ nghiệp vụ, hiện nay số cán bộ quản lý, giảng viên có trình độ thạc sĩ trở lên chiếm trên 70%. 
Ngoài ra, Nhà trường đã thực hiện nhiều chính sách thu hút, ưu đãi cán bộ, giảng viên; chú trọng nguồn tuyển dụng giảng viên là các chuyên gia đến từ các doanh nghiệp vì đội ngũ này có rất nhiều kinh nghiệm thực tiễn. Quan tâm đến công tác bồi dưỡng xây dựng, phát triển đội ngũ cán bộ kế cận.
2.5. Đổi mới công tác quản lý, nâng cao chất lượng hiệu quả công việc
	Nhà trường thực hiện quy trình quản lý chất lượng hệ thống theo tiêu chuẩn ISO 9001 – 2015 từ tháng 8/2018, trên cơ sở đó cải tiến hệ thống chất lượng giáo dục nghề nghiệp phù hợp với từng giai đoạn phát triển, đảm bảo tính hệ thống; gắn kết với tiêu chí, tiêu chuẩn kiểm định chất lượng giáo dục nghề nghiệp hiện hành. Hệ thống  ISO 9001: 2015 của Trường đang thực hiện do Tổ chức Afnor đánh giá được công nhận đạt chuẩn quản lý đến tháng 10/2021.
	Hiện có 02/10 chương trình đào tạo tại Trường được xây dựng theo định hướng kiểm định ABET và áp dụng phương pháp tiếp cận CDIO, Nhà trường đang tiếp tục triển khai thực hiện các chương trình còn lại theo phương pháp này.  
Xây dựng hệ thống quản trị Nhà trường phát triển trên cơ sở hạ tầng thông tin và công nghệ hiện đại, tạo điều kiện phát triển ứng dụng công nghệ thông tin vào tất cả các hoạt động nội bộ của trường, đặc biệt là hoạt động đào tạo (dạy – học – thực tập nghề), nghiên cứu khoa học, cung cấp các dịch vụ công trực tuyến đến HSSV, phụ huynh và doanh nghiệp,… 
3. Một số giải pháp thực hiện mô hình đào tạo chất lượng cao tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh (cần bổ sung: đặt các giải pháp này trong bối cảnh CMCN 4.0 nghĩa là trường phải làm gì???)
3.1. Giải pháp về đào tạo
	Chương trình đào tạo thiết kế linh hoạt, đáp ứng chuẩn đầu ra của ngành nghề, đồng thời tạo sự liên thông giữa các trình độ trong một nghề và giữa các nghề.
	Đổi mới căn bản hình thức và phương pháp thi, kiểm tra theo hướng đáp ứng năng lực thực hiện và tính sáng tạo của người học, bảo đảm HSSV ra trường có kiến thức tốt, tay nghề vững, đủ kỹ năng cần thiết và có thái độ làm việc tích cực.
	Liên kết chặt chẽ với doanh nghiệp xây dựng chương trình đào tạo, đẩy mạnh hình thức đào tạo kép. Tăng cường các hoạt động nghiên cứu ứng dụng và khởi nghiệp. 
	Thực hiện công khai các thông tin về chế độ chính sách, địa điểm làm việc, thời gian lao động, thu nhập,  đây chính là một sự bảo đảm của nhà trường đối với người học sau khi hoàn thành khóa học.  
3.2. Giải pháp về liên kết đào tạo 
	Không chỉ dừng lại ở những ngành nghề đã được ký kết liên kết đào tạo với doanh nghiệp mà Trường còn phải mở rộng đến hầu hết các ngành, nghề hiện đang đào tạo tại Nhà trường.
	Giảm bớt thời gian lý thuyết, tăng thời gian thực hành, phân bổ thời gian thực hành tại doanh nghiệp để HSSV có cơ hội được thực hành trên thiết bị tại doanh nghiệp, rèn luyện kỹ năng thực hành từ các chuyên gia.
	Xây dựng chương trình liên kết đào tạo có một số buổi để chuyên gia đến từ doanh nghiệp tham gia tổng kết đánh giá sau mỗi đợt thực tế của HSSV. 
	Nhà trường và doanh nghiệp thực hiện cam kết chất lượng sau quá trình đào tạo tại Nhà trường cũng như tại doanh nghiệp để đảm bảo khối lượng kiến thức và kỹ năng thực hành bổ trợ cho nhau.
	Đa dạng hình thức đào tạo: giảng dạy trực tiếp, giảng dạy trực tuyến, trắc nghiệm, tổ chức câu lạc bộ chuyên ngành, hội thảo, thuyết trình…  
3.3. Giải pháp về hợp tác quốc tế
Tăng cường hợp tác quốc tế với các trường đại học, cao đẳng có uy tín. Sự khác biệt về môi trường làm việc ở các cơ sở giáo dục tạo cơ hội học hỏi kinh nghiệm lẫn nhau để hoàn thiện kiến thức chuyên môn, tạo sự nỗ lực phấn đấu cho mỗi cá nhân. Đồng thời, đây cũng là kênh thông tin có giá trị về sự đổi mới nền  giáo dục trong nước cũng như ngoài nước. Kinh nghiệm cho thấy, sau mỗi khoá liên kết đào tạo với các trường đại học, cao đẳng trong nước, đội ngũ quản lý cũng như giảng viên có thêm nhiều kiến thức và kinh nghiệm và đóng góp vào việc phát triển nhà trường.
3.4. Giải pháp phát triển về đội ngũ
Tuyên truyền, tổ chức học tập, báo cáo chuyên đề về định hướng phát triển nhà trường, ý nghĩa và lợi ích của việc xây dựng nhà trường thông minh nhằm nâng cao nhận thức đội ngũ về công cuộc đổi mới giáo dục, mục tiêu phát triển nhà trường, xu thế phát triển của nền giáo dục trong cuộc cách mạng công nghiệp 4.0.
Tạo điều kiện cho đội ngũ học tập nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ 
Nhà trường có chính sách rõ ràng và nhất quán trong việc hỗ trợ kinh phí, hỗ trợ thời gian cho đội ngũ tham gia các lớp học tập, bồi dưỡng, nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ, những điều kiện này sẽ là động lực rất lớn khuyến khích đội ngũ tích cực học tập nâng cao trình độ. 
Tổ chức bồi dưỡng cho đội ngũ về năng lực tin học, năng lực sử dụng công nghệ thông tin, năng lực sử dụng các phương tiện công nghệ phục vụ hoạt động giáo dục. 
Nâng cao trình độ ngoại ngữ cho đội ngũ để đảm bảo tiến trình hội nhập, tiếp cận những tri thức khoa học và công nghệ tiên tiến do sự phát triển của công nghệ 4.0 mang lại, là điều cần thiết để hội nhập với xu hướng kết nối toàn cầu, hội nhập với giáo dục đại học thế giới.
3.5. Giải pháp về quản trị Nhà trường
Hoạch định chiến lược phát triển Trường theo mục tiêu ngắn hạn, trung hạn, dài hạn trên cơ sở năng lực Nhà trường, định hướng phát triển của ngành, của Thành phố và của quốc gia.
	Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin vào toàn bộ các hoạt động, liên kết các dữ liệu, số liệu nhằm hỗ trợ phối hợp trong công tác kiểm tra, giám sát hoạt động của Nhà trường.
Tiếp tục theo đuổi mục tiêu trường nghề chất lượng cao của quốc gia và khu vực thông qua việc duy trì, cải tiến liên tục hệ thống quản lý chất lượng ISO 9001: 2015 và đổi mới quản trị Nhà trường, vì đào tạo nghề chất lượng cao đóng vai trò rất quan trọng trong quá trình phát triển nền kinh tế theo hướng bền vững.
Hoàn thiện điều kiện kiểm định các chương trình đào tạo, đánh giá ngoài theo hệ thống kiểm định cơ sở GDNN đạt chuẩn quốc gia. 
Thực hiện hiệu quả mô hình quản trị thông minh: Nhà trường thực hiện chức năng quản trị thông qua kết quả thu thập dữ liệu từ Trung tâm điều hành và quản lý dữ liệu, Trung tâm vận hành và giám sát quản lý toàn bộ hệ thống hoạt động qua chức năng giám sát tự động. 
Sử dụng hệ thống đánh giá năng lực thực hiện (Key Performance Indicators -KPIs) để đánh giá năng lực thực hiện của đội ngũ, KPIs  là bộ tiêu chí đánh giá toàn diện về năng lực thực hiện của từng cá nhân, đảm bảo cho việc xây dựng chế độ thù lao, khen thưởng hợp lý; kích thích khả năng làm việc, cống hiến, sáng tạo, công bằng trong đội ngũ nhà trường
3.6. Giải pháp về cơ sở vật chất
Đầu tư cơ sở hạ tầng thông tin đảm bảo hệ thống hoạt động hiệu quả trong công tác quản lý cũng như trong tổ chức giảng dạy. 
Tiếp tục các dự án xây dựng và phát triển trường, đặc biệt là các dự án tăng cường trang thiết bị đáp ứng yêu cầu dạy nghề trọng điểm theo từng cấp độ.Tập trung xây dựng thư viện điện tử, hệ thống đào tạo trực tuyến; xây dựng phòng học đa phương tiện, phòng chuyên môn hóa; hệ thống thiết bị ảo mô phỏng, thiết bị thực tế ảo, thiết bị dạy học học thuật và các phần mềm mô phỏng thiết bị dạy học thực tế.
Xây dựng ký túc xá, cung cấp dịch vụ thiết yếu, đảm bảo điều kiện tốt nhất cho người học trong quá trình học tập tại Nhà trường.
3.7.  Đề nghị thêm giải pháp về rèn kỹ năng sống, kỹ năng mềm cho SV để thích ứng với nhu cầu của thị trường lao động































3.8. 
4. Kết luận 
Để thực hiện mô hình đào tạo chất lượng cao tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh cần phải được tiến hành đồng bộ các giải pháp về phát triển đội ngũ cán bộ giảng viên, xây dựng chương trình đào tạo phù hợp với nhu cầu của doanh nghiệp, đáp ứng năng lực người học. Bên cạnh đó giải pháp quan trọng là nhà trường phải cam kết bảo đảm đẩu ra cho người học đồng thời phải có chế độ “bảo hành sản phẩm” cho doanh nghiệp khi doanh nghiệp tuyển dụng lao động là HSSV của nhà trường. Nhà trường hướng tới xây dựng một định hướng giáo dục nghề nghiệp mở, linh hoạt. Để làm được những giải pháp này, Ban giám hiệu phải thể hiện sự quyết tâm, xây dựng tập thể đoàn kết, đồng thời Nhà trường được tạo điều kiện và sự ủng hộ của các cơ quan chức năng theo đó là các cơ chế chính sách để các doanh nghiệp tham gia vào quá trình đào tạo. Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh tin tưởng rằng, với  việc thực hiện đồng bộ các giải pháp sẽ nâng cao chất lượng đào tạo và sản phẩm  đầu ra là chất lượng nguồn nhân lực đúng định hướng của Đảng, Nhà nước cũng như các nền giáo dục tiên tiến khác./. 
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